Raamovereenkomst
tussen de Stad
Brussel

en hub.brussels

HET BRUSSELS AGENTSCHAP VOOR DE ONDERSTEUNING VAN HET BEDRIJFSLEVEN,

naamloze vennootschap van publiek recht met sociaal oogmerk, maatschappelijke zetel op de
Charleroisesteenweg 110, Brussel, Belgié, ingeschreven bij de Kruispuntbank y@n Ondernemingen
onder het nummer 0678.485.603, handelend onder de maatschappelijke benaming hub.brussels,
geldig vertegenwoordigd door Isabelle Grippa, Algemeen Directeur en/Annelore Isaac, Adjunct
Algemeen Directeur.

Hierna genoemd "hub.brussels".

De Stad Brussel geldig vertegenwoordigd door zijn College van Burgemeester en Schepenen in
wiens Nnaam handelend ...l ... e Lot st et et en e Schepen van
ettt st ettt et s st bt et en e seree e e e €1 Lo SYMoENS, Secretaris van de Stad in
itvoering van een Besluit van de Gemeenteraad Op.........cccoceevenevireneeirerenens plonnne

Hierna "de Stad" te noemen.

Hierna gezamenlijk "de Partijen" of afzonderlijk "de Partij" genoemd

m‘m hub
.brusselses

our business is to help yours



Datum(s) van het Project

Lopend en tot het einde van het project

Plaats(en) van uitvoering van het
Project

Wijk Stalingrad-Lemonnier

Beschrijving van het Project

Het project heeft tot doel de handelaars die hinder
ondervinden van de werf te ondersteunen en te informeren

Doelen van hub.brussels

De operationele maatregelen uitvoeren  waarvoor
hub.brussels in het kader van het pact verantwoordelijk is

Doelen van de Stad Brussel

De operationele maatregelen uitvoeren die de stad op grond
van het pact moet nemen

Budget 2019 voor dit Project

TOTAAL: begroting van het pact
Budget 2019 hub.brussels: begroting van het pact
Budget 2019 Stad Brussel: begroting van het pact

Opdrachtgever

Stad Brussel

Engagementen/acties:
Stad Brussel:

¢ HRen verzekeringen

« Teams van de Dienst Handel (Cel Horeca en Events
+ Directie)
» Andere teams naargelang de behoeften van het pact

e Logistiek NEE
¢ Communicatie/zichtbaarheid | Te bepalen
« Andere Te bepalen

Engagementen/acties hub.brussels

¢ HRen verzekeringen

+ BU Lokale partnerschappen

Valentin Dadic: coordinatie van de lokale partnerschappen
Test van de themagroep: begeleiding van de handelszaken

 BU Onderzoek

Multidisciplinair team dat instaat voor de verwerking van de
verzamelde gegevens. Dat team kan de nodige gegevens
leveren voor de monitoring van de wijk tijdens de werf.

e BU Juridisch

Juridisch advies voor de implementering van het pact

* Logistiek NEE
» Communicatie/zichtbaarheid | Te bepalen
* Andere Te bepalen
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Project “Begeleiding voor de realisatie van het Plan voor
Handelsontwikkeling en van het Webobservatorium voor de
Handel”

Datum(s) van het Project Oktober 2019 tot december 2023

Plaats(en) van uitvoering van het Project | In verschillende handelswijken van de Stad Brussel

Beschrijving van het Project Begeleiding van de Stad bij de realisatie van het PHO en
het WOH.

Doelen van hub.brussels e Alle gegevens delen in het bezit van het

agentschap en die nuttig kunnen zijn voor de
uitvoering van de missie
+ De Stad helpen met de expertise van zijn teams
+ Detools die het agentschap heeft ontwikkeld ter
beschikking stellen

Doelen van de Stad Brussel Een commerciéle strategie en een concreet actieplan
opstellen voor elke handelskern, rekening houdend met
de specifieke kenmerken van elke wijk.

Budget 2019 voor dit Project TOTAAL: €
Budget 2019 hub.brussels: € 0
Budget 2019 Stad Brussel: te bepalen bij de gunning van

de opdracht €
Opdrachtgever Stad Brussel
Engagementen/acties: » Teams van de Dienst Handel
Stad Brussel: e Vzw Ondernemen.brucity

» Andere teams moeten volgens behoefte worden

e HRen verzekeringen .
gedefinieerd

e Logistiek NEE
e Communicatie/zichtbaarheid JA
* Andere Te bepalen
Engagementen/acties hub.brussels + BU Lokale partnerschappen
e HRen verzekeringen Valentin  Dadic: coordinatie van de lokale
partnerschappen

In contact brengen met de structuur van lokale partners
zoals handelsverenigingen. In contact brengen met de
teams van hub.brussels

* BU Onderzoek

Multidisciplinair team dat instaat voor de verwerking van
de verzamelde gegevens. Dit team kan de nodige
gegevens leveren voor de realisatie van het PHO en het
WOH.

e Logistiek NEE
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Communicatie/zichtbaarheid

NEE

Andere

Te bepalen
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Project “Etalageruitdecoratie van lege handelsruimtes”

Datum(s) van het Project

Oktober 2019 tot december 2019

Plaats(en) van uitvoering van het
Project

Perimeter van de handelaarsverenging Shopera

Beschrijving van het Project

Het project bestaat uit de ondersteuning van de
handelaarsvereniging in haar project om etalageruiten te
decoreren.

Doelen van hub.brussels

» De vereniging ondersteunen bij de definiéring van
een strategie

« De vereniging ondersteunen in de verschillende
stadia van het project

« Het ontwerp van een lay-out financieren

Doelen van de Stad Brussel

Een beter beeld scheppen van de wijk door de etalageruiten
van leegstaande handelspanden te decoreren.

Budget 2019 voor dit Project

TOTAAL: €
Budget 2019 hub.brussels: € 2.000
Budget 2019 Stad Brussel: te bepalen

Opdrachtgever

Stad Brussel

Engagementen/acties:
Stad Brussel:

* HRen verzekeringen

» Teams van de Dienst Handel
e Vzw Ondernemen.brucity

e Logistiek NEE
» Communicatie/zichtbaarheid | Te bepalen
e Andere Te bepalen

Engagementen/acties hub.brussels

* HRen verzekeringen

e BU Lokale partnerschappen

Valentin Dadic: coordinatie van de lokale partnerschappen
Opvolging van het project

* Logistiek NEE
» Communicatie/zichtbaarheid | JA
e Andere Te bepalen

Engagementen/acties Shopera

* HRen verzekeringen

e Zoeken naar etalageruiten om te decoreren
e Zoeken naar de contactgegevens van de eigenaar

* Logistiek NEE
e Communicatie/zichtbaarheid | JA
* Andere Te bepalen

Raamovereenkomst met de Stad Brussel 5/6



Proefproject “Ondersteuning van de handelsverenigingen bij
hun communicatie via sociale media”

Datum(s) van het Project

Oktober 2019 tot december 2019

Plaats(en) van uitvoering van het
Project

Wijk Jean Monnetkruispunt

Beschrijving van het Project

In het kader van een proefproject zal een
handelaarsvereniging van de Stad Brussel een beroep doen
op de expertise van specialisten op het gebied van
communicatie om hen te ondersteunen in hun
communicatie via sociale media.

Doelen van hub.brussels

« Een handelaarsvereniging gratis ondersteunen
« De ervaring van dit proefproject delen met de
bevoegdheden van de Stad Brussel

Doelen van de Stad Brussel

Gebruik maken van de ervaring van dit proefproject om een
project te ontwikkelen om handelaarsverenigingen te helpen
bij hun digitale communicatie.

Budget 2019 voor dit Project

TOTAAL: +/-€1.500
Budget 2019 hub.brussels: € 1.500
Budget 2019 Stad Brussel: te bepalen

Opdrachtgever

Hub.brussels

Engagementen/acties:
Stad Brussel:

* HRen verzekeringen

e Team van de Dienst Handel
e Vzw Ondernemen.brucity

* Logistiek NEE
e Communicatie/zichtbaarheid | Te bepalen
* Andere Te bepalen

Engagementen/acties hub.brussels

* HRen verzekeringen

+ BU Lokale partnerschappen

Valentin Dadic: coordinatie van de lokale partnerschappen
Fran Verwimp: coordinatie van de lokale partnerschappen
Deze twee personen zijn verantwoordelijk voor de opvolging

van het project en de contacten met de
handelaarsverenigingen
e Logistiek NEE
*  Communicatie/zichtbaarheid | JA
e Andere Te bepalen
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